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Politica de Privacidad

En Recubrimientos Industriales y Aplicaciones S. de R.L. de C.V., valoramos y respetamos
la privacidad de nuestros usuarios y clientes. Esta politica explica cémo recopilamos,
utilizamos, almacenamos y protegemos la informacion que usted nos proporciona al
interactuar con nuestro sitio web riaindustrial.com.mx.

Los datos personales que podamos solicitar incluyen: nombre, direccién, correo
electrénico, numero telefénico, informacidon de pago o datos técnicos del dispositivo
(como IP, navegador o historial de navegaciéon en el sitio). Esta informacién se usa
exclusivamente para fines comerciales legitimos, como procesar pedidos, responder
solicitudes o mejorar nuestros servicios.

Usamos tecnologias como cookies para ofrecer una mejor experiencia de navegacion,
analizar el comportamiento del usuario y asegurar el funcionamiento del sitio. Usted
puede desactivar estas cookies desde la configuracién de su navegador si lo prefiere.

Nos comprometemos a no vender ni compartir su informacion personal con terceros,
salvo que sea necesario para cumplir con obligaciones legales o para prestar un servicio
solicitado por usted (por ejemplo, servicios de paqueteria o plataformas de pago).

En cumplimiento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares (LFPDPPP), usted tiene derecho a acceder, rectificar, cancelar u oponerse al
tratamiento de sus datos. Puede ejercer estos derechos escribiéndonos
a: direccion@riaindustrial.com.mx.

Finalidades del tratamiento de los Datos Personales
RIA hard uso de los Datos Personales recabados conforme a los siguientes fines:
i. Paralaemisiény estructura de propuestas de negocio;
ii. Parala emisidn, integracion y envio de propuestas comerciales;
iii. Parala confirmacién y seguimiento de drdenes de compra;
iv. Parala emisidon y envio de los comprobantes fiscales que amparen la compra;

v. Para la planeacién, programacion y confirmacién de entrega de los productos;
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Proteccion de Datos Personales

RIA adopta e implementa serias medidas de seguridad técnicas y administrativas para
proteger su informacidon personal, con estrictas politicas y estdndares internos de control
relativos al manejo, tratamiento y salvaguarda de la informacion personal. Asimismo, en
todo momento guarda confidencialidad en el tratamiento de los Datos Personales y Datos
Personales Sensibles.

Modificaciones al aviso de privacidad

El presente Aviso de Privacidad podrd ser modificado en cualquier momento por RIA con
la finalidad de atender novedades legislativas, asi como adecuaciones por las politicas
internas de RIA.



